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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC AMAZONAS
REF: PREGAO ELETRONICO N° 90016/2023
Processo Administrativo n°® 177

A/C: ILUSTRiISSIMO SENHOR PREGOEIRO DO SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC
AMAZONAS

OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVIGO DE SEGURANGA PATRIMONIAL
OSTENSIVA (ARMADA E DESARMADA) E AGENTES DE PORTARIA, PARA ATENDER AS UNIDADES DO SENAC
— AMAZONAS NO MUNICIPIO DE MANAUS-AM, PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, PODENDO SER
PRORROGADO ATE O LIMITE ESTABELECIDO NA RESOLUGAO SENAC N° 1.270/2024.

RECORRENTE: FOCO SERVICOS E EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA
RECORRIDA: GLOCKI SERVICOS ELETRONICOS LTDA

IDENTIFICACAO:

A empresa GLOCKI SERVICOS ELETRONICOS LTDA, inscrita no CNPJ/MF n°. 28.077.103/0001-79, com sede
AV. Constantino Nery, N.° 1736, bairro Sdo Geraldo, por intermédio de seu representante legal, Sr. PEDRO
HENRIQUE LOPES DE FREITAS portador(a) da Carteira de Identidade n° 305704 e do CPF n° 035.469.272-06,
Fones (92) 9964-5376 e E-mail: glockicomercial@gmail.com, com fundamento no Art. 165, § 4°, da Lei 14.133,
de 1° de abril de 2021 e nos termos dos item 14, do Edital do Pregdo Eletrénico n°® 90016/2024, vem até Vossa
Senhoria, para, tempestivamente, interpor estas contrarrazées ao recurso apresentado pela empresa FOCO
SERVICOS E EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA, perante esta distinta administracdo que de forma
absolutamente transparente e justa conduziu o presente processo e ao término, houve por bem classificar e
habilitar a recorrida, GLOCKI SERVIGOS ELETRONICOS LTDA.

CONDICOES INICIAIS:

llustre Sr. Pregoeiro e comissao de licitagdo do SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC
AMAZONAS.

A GLOCKI SERVIGCOS ELETRONICOS LTDA submete a esta respeitavel comissdo suas CONTRARRAZOES,
confiando plenamente na competéncia demonstrada na condugdo deste certame, bem como na lisura,
isonomia e imparcialidade praticadas ao longo do processo licitatério. Acreditamos firmemente que essas
qualidades sao fundamentais para a busca pela proposta mais vantajosa para a Administragcdo, sempre dentro
dos pardmetros da legalidade e em defesa do interesse publico.

E imperativo destacar que o direito de peticdo deve ser plenamente eficaz. A autoridade a quem se dirige tal
peticdo tem a obrigacdo de se pronunciar, seja para acolher ou rejeitar o pleito, sempre com a devida
motivagdo. Assim, solicitamos que as presentes contrarrazbes sejam analisadas com atencdo e justica,
assegurando que os principios da transparéncia e da equidade sejam rigorosamente observados.

—
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RESUMO DA REQUISICAO:

Primeiramente, destacamos que o Recurso Administrativo apresentado pela empresa FOCO SERVICOS E
EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA é desprovido de mérito juridico, ndo tendo em nenhum momento
conseguido demonstrar fundamentagdo capaz de reverter a decisdao correta que resultou na declaragdo da
empresa GLOCKI SERVIGOS ELETRONICOS LTDA. como vencedora do certame. O recurso da RECORRENTE
se resume a um puro inconformismo pela perda do negdécio, ficando evidente mais uma vez sua intengado
protelatdria devido ao insucesso de seu pleito.

A peca recursal da RECORRENTE, contraria a decisdo do ilustre pregoeiro, € uma coletdnea de alegacbes
infundadas e sem nexo, completamente desprovida de argumentos substanciais. Apenas reitera assuntos ja
debatidos e resolvidos em instancias anteriores. A RECORRENTE apresenta uma série de reclamacoes ja
discutidas e resolvidas, sem valor algum para o processo, como se isso tivesse algum peso juridico. Sua tese,
de que ha equivocos na formatagdo dos precos da recorrida, de modo a justificar sua INABILITACAO, é
insustentavel.

Além disso, a RECORRENTE adota uma postura evidentemente protelatéria, o que é combatido pela doutrina
e jurisprudéncia. Confunde a aplicagcdo dos instrumentos a serem utilizados, uma vez que contraproposta
deficitaria justifica DESCLASSIFICAGAO e documentagdo deficitaria justifica INABILITAGAQ. No entanto, de
forma confusa, a RECORRENTE requer a modificacdo da decisdo proferida, clamando pela inabilitacdo da
GLOCKI SERVICOS ELETRONICOS LTDA., sem apresentar qualquer evidéncia de que a documentacdo
habilitatoria da recorrida estivesse em desconformidade com o exigido pelo instrumento convocatério.

Em nome do bom debate e da lisura que o devido processo legal requer, ndo nos esquivaremos de rechagar
as frageis alegacoes da RECORRENTE.

Como sera demonstrado, as alegacdes da RECORRENTE carecem de fundamento, de modo que o destino do
recurso nao devera ser outro sendo seu integral desprovimento.

Diante do exposto, solicitamos que o llustre Sr. Pregoeiro e a douta comissao de licitagdo conhegam estas
contrarrazbes e, consequentemente, deem-lhe provimento. Em contrapartida, rejeitem o recurso apresentado
pela RECORRENTE, em razdo das alegagbes absurdas e da auséncia de fundamentagdao em seus reclames,
como demonstraremos a sequir.

DO DIREITO AS CONTRARRAZOES:

Neste momento, exercemos nosso pleno direito de apresentar as CONTRARRAZOES ao Recurso Administrativo
interposto pela Recorrente, fundamentadas na legislagdo vigente e nas normas de licitagdo. Abordaremos
detalhadamente os pontos pertinentes para esclarecer e rebater as alegagdes levantadas.

A Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, leciona:

165. Dos atos da Administracdo decorrentes da aplicagdo desta Lei cabem:

| - Recurso, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimagado ou de lavratura da ata, em face de:
a) (.....);

b) julgamento das propostas;

c) ato de habilitagdo ou inabilitagao de licitante;

glockicomercial@gmail.com ' 92199964-5376 £ AV CONSTANTING NERY 1736 SAO GERALDO
h



GLOCKI SERVIGOS ELETRONICOS

Protegendo o que vocé mais valorizal!l

§ 1° Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “b” e “c” do inciso | do caput deste
artigo, serdo

observadas as seguintes disposicoes:

| - A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo, e o prazo para
apresentacgdo das razdes recursais previsto no inciso | do caput deste artigo sera iniciado na data de intimagao
ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagdo ou, na hipétese de adocao da inversdo de fases prevista
no § 1° do art. 17 desta Lei, da ata de julgamento;

Il - a aprecia¢do dar-se-a em fase Unica.

§ 2° 0 recurso de que trata o inciso | do caput deste artigo sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato
ou proferido a decisdo recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis,
encaminhara o recurso com a sua motivacao a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

§ 3° 0 acolhimento do recurso implicara invalidagdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.

Do Edital de Licitagao:

14.3. A licitante que tiver sua intengdo de recurso aceita devera registrar as razbes de recurso, em campo
préprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias uteis, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para,
querendo, apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término
do prazo da recorrente.

DO RESUMO DOS FATOS:

Em 26/06/2024, as 10h00min (Horario de Brasilia), teve inicio a sessdo do PREGAO ELETRONICO N°
90016/2024, tendo como objeto, CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAQAO DE SERVICO
DE SEGURANGCA PATRIMONIAL OSTENSIVA (ARMADA E DESARMADA) E AGENTES DE PORTARIA, PARA
ATENDER AS UNIDADES DO SENAC — AMAZONAS NO MUNICIPIO DE MANAUS-AM, PELO PERIODO DE 12
(DOZE) MESES, PODENDO SER PRORROGADO ATE O LIMITE ESTABELECIDO NA RESOLUCAO SENAC N°
1.270/2024.

A empresa GLOCKI SERVICOS ELETRONICOS LTDA participou do certame, conquistando a primeira colocagdo
na fase de lances. Posteriormente, foi convocada para apresentar anexos conforme solicitado no processo. A
GLOCKI SERVIGCOS ELETRONICOS LTDA apresentou proposta e documentacdo de habilitagdo em
conformidade com o instrumento convocatério, o que culminou em sua declaragdo como vencedora do
processo licitatério. Durante o processo, houve apenas um pedido do pregoeiro via chat para que a empresa
adotasse 0 modelo de proposta de preco, solicitagdo prontamente atendida pela RECORRIDA.

—
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DOS RECLAMES QUANTO A CLASSIFICAGAO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICAS (CNAE) INADEQUADA:

A recorrente, FOCO SERVICOS E EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA, de maneira totalmente irresponsavel,
acusa a recorrida sem analisar adequadamente toda a documentagao apresentada. Alega que a empresa nao
possui 0 CNAE adequado para a execugao dos servicos, o que ndo corresponde a verdade. Conforme consta
na inscricdo municipal da recorrida, o CNAE registrado é 81.11-7-00 - SERVICOS COMBINADOS PARA APOIO
A EDIFiCIOS, EXCETO CONDOMINIOS PREDIAIS, sendo um CNAE plenamente adequado para a execucdo dos
servicos contratados, 0 que assegura a capacitagdo necessaria para a prestagdo dos mesmos.

s ~
Esta atividade compreende:
- as atividades de fornecimento de pessoal de apoio para prestar servicos em instalagdes prediais de clientes, desenvolvendo uma combinacio de servigos,
corio a frpeza peral no interior de prédios, servigos de manutencdo, dfapaa;.faa do lixco, ser Wiges de recepedn, poriaria ¢ outvos servicos relacionados

para dar apoio 4 administracdo e conservacdo das instalagdes dos prédios. As unidades agui f’basg?fadas fornecens pessoal para as atividades de apoio
mas ndo estdo envolvidas o tém responsabilidade com o desenvolvimento da atividade empresarial do cliente

Descritores da atrvidade:

Servico de zeladoria, Fornecimento de servicos combinadss de recep o, veladoria, disposiedo de fixo, Servios combinados de Fmpeza, manutencdo,
recepedo em prédios, Fornecimento de servicos combinados de rmpeza, disposicio de i € ontros servicos de conservaciv, Servicos combinados de

g A e e M For necimento de servicos combinados de apodo e conservagio (limpeza) de prédios, Servico de poriaria, Servigos de
i WA, Servicos combinados para apoio a edifitios, Servicos combinados em prédios, Servigo de recepedo em prédios,
N J

https://cnpj.biz/28077103000179

Na nossa inscrigdo estadual consta o CNAE adequado para o exercicio da atividade de agente de portaria,
garantindo assim nossa capacidade legal para desempenhar as fungoes requeridas.

CNAE: Descrigdo

8299-7/99.09 Escritario de representacdo - filial de empresa estrangeira, exceto de bancos estrangeiros
4292-8/01.01 Montagem de estruturas metélicas

4321-5/00.01 Instalagdo elétrica

8111-7/00.01 Servicos combinados para apoio a edificios, exceto condominios prediais

9512-6/00.01 Repara¢do e manuten¢do de equipamentos de comunicagdo

5240-1/99.02 Limpeza de avides, aeronaves

8299-7/99.05 Servico de cartazista

8020-0/01.03 Instalacdo de cofres, trancas e travas
4322-3/01 Instalaces hidraulicas, sanitarias e de gas
8599-6/04 Treinamento em desenvalvimento profissional e gerencial
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Anexo do site do IBGE (https://concla.ibge.gov.br/busca-online-cnae.html)- CONCLA sobre o CNAE da
categoria de agente de portaria

Atividades Estrutura

classificagao

CNAE-Subclasses 2.3 v

Hierarquia
Segao: N ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES
Diviséo: 81 SERVICOS PARA EDIFICIOS E ATIVIDADES PAISAGISTICAS
Grupo: 81.1 Servigos combinados para apoio a edificios
Classe: 81.11-7 Servigos combinados para apoio a edificios, exceto condominios prediais
Subclasse: 8111-7/00 Servigos combinados para apoio a edificios, exceto condominios prediais

Lista de Descritores
Registros encontrados: 13

Mostrar 10 v registros por pagina

8111-7/00 APOIO E CONSERVACAO (LIMPEZA) DE PREDIOS; FORNECIMENTO DE SERVICOS COMBINADOS DE
8111-7/00 CONTROLE DE ACESSO; SERVICOS DE

LIMPEZA, DISPOSICAO DE LIXO E OUTROS SERVICOS DE CONSERVAGCAO; FORNECIMENTO DE SERVICOS
COMBINADOS DE

8111-7/00 LIMPEZA, MANUTENCAO, RECEPCAO EM PREDIOS; SERVICOS COMBINADOS DE

8111-7/00 PORTARIA REMOTA, ELETRONICA; SERVICOS DE

8111-7/00 PORTARIA VIRTUAL; SERVICO DE

8111-7/00 PORTARIA, LIMPEZA, MANUTENCAO; SERVICOS COMBINADOS DE

8111-7/00 PORTARIA; SERVICO DE

8111-7/00 RECEPGAO EM PREDIOS; SERVICO DE

8111-7/00 RECEPGAO,ZELADORIA, DISPOSICAO DE LIXO; FORNECIMENTO DE SERVICOS COMBINADOS DE

8111-7/00

Anterior 1 2 Préximo

Os agentes de portaria ndo devem ser categorizados como agentes de seguranga, pois suas atribuigdes sao
distintas. Enquanto os agentes de seguranga desempenham atividades de vigilancia e protecdo, os agentes de
portaria sdo responsaveis exclusivamente pelo controle de acesso em portarias. Portanto, a alegacdo da
recorrente sobre O CNAE 80.20-0-02 - OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS DE SEGURANCA n3o se sustenta,
pois esse codigo nao se refere a servigcos de seguranga propriamente ditos, que sao limitadas ao controle de
entrada e saida de pessoas, sem envolver atividades de seguranga patrimonial ou pessoal.

Conforme se verd, as alegacdes da RECORRENTE carecem de fundamento, sendo destituidas de base técnica
e factual. Dessa forma, o recurso interposto ndo merece outro destino sendo o seu integral desprovimento. E
evidente que a intencdo da RECORRENTE é apenas atrapalhar o andamento regular do certame, criando
obstaculos sem qualquer respaldo juridico ou administrativo. A decisdo deve, portanto, ser mantida em sua
totalidade, garantindo a lisura e a continuidade do processo licitatorio.

—
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DOS RECLAMES QUANTO AO CALCULO DO FAP E RAT:

0O valor do Seguro de Acidente de Trabalho (SAT) é calculado multiplicando-se o Risco de Acidente do Trabalho
(RAT) pelo Fator Acidentario de Prevencao (FAP). O valor de 3%, mencionado pela recorrente, € uma estimativa
baseada nas disposi¢cbes da Convengdo Coletiva de Trabalho (CCT). No entanto, ao aplicar os fatores
especificos da empresa Glocki, o resultado obtido € de 1%, conforme comprovado pelo documento abaixo.

MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL

Resultado da Consulta FAP - Ano Vigéncia 2024

Dados do Estabelecimento

CNFJ 28.077.103/0001-78

Razio Social GLOCKI SERVICOS ELETRONICOS LTDA

Enderego AV CONSTANTING NERY 1730, SA0 GERALDO, MAMALLS, AM, GB0S0000
Inicio da Atividade J00E2017

Ultima Atualizagao na RFB 300E2017

Dados do FAP

Vigéncia: 2024 Valor: 1,0000 Tipo: Calculks Criginal Realizado em: 300082023

Informagdes da Extragdo

Vigéncia: 2024 Inicio Pericdo Base: 04/04/2021 Fim Periodo Base: 3111212022

GFIP: 250042023  Guia de Recolhimento do FGTS e de Informagbes & Previdéncia Social - GFIP
Beneficios: 15042023  Sisterna Unico de Beneficios - SUB

ESocial: 2910612023 Sistema de Escrituragio Digital das Obrigagies Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas - eSocial
CAT: 1TI08/2023  Sistemna de Comunicagdo de Acidents de Trabalho - CATWEE
Expectativa de Vida: 26/05/2023 Ano Referéncia: 2021 IBGE

Esse resultado decorre da aplicagdo precisa do RAT e do FAP, conforme estipulado pela legislagdo vigente e
pelas caracteristicas da empresa. A recorrente parece desconhecer os detalhes especificos desses calculos, o
que torna inviavel a necessidade constante de instrui-la sobre a correta elaboracao de sua planilha de custos.
Portanto, as alegacdes da recorrente carecem de fundamento técnico e nao refletem a realidade dos calculos
precisos e documentados que utilizamos.

—
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DOS RECLAMES QUANTO A VALIDADE DE PROPOSTA:

A primeira proposta apresentada, de fato, incluia uma planilha com noventa dias. No entanto, o pregoeiro,
antes de iniciar as negociacbes via chat, solicitou que reenvidsssemos a proposta conforme o modelo
estabelecido no edital, o que prontamente acatamos. A peca recursal da RECORRENTE, contraria a decisao do
ilustre pregoeiro, € uma coletanea de ilagdes infundadas, completamente desprovida de argumentos sdlidos.
Apenas repete questoes ja debatidas exaustivamente via chat. ARECORRENTE apresenta um anexo da primeira
proposta enviada, que ndo possui qualquer valor para o processo, tratando-o como se fosse jurisprudéncia

A empresa GLOCKI SERVIGOS ELETRONICOS LTDA, declara que:

1) No prego acima estdo inclusos todos os impostos, seguros, taxas, frete, transporte e quaisquer outras despesas relacionadas ao objeto da presente Licitagéo.

2) Declaro estar de acordo com o objeto, anexos, forma de pagamento e especificagdes descritas no Termo de Referéncia, incluindo toda documentagéo técnica exigida para
desenvolvimento dos servigos.

3) Declaro para todos os fins de direito que recebi todos os documentos, tomei conhecimento, aceito e concordo integralmente, sem restrigdes, com todas as condiges do Edital e
seus anexos. Declaro, do mesmo modo, ter recebido, de forma tempestiva e satisfatéria, as informagdes e os esclarecimentos que julgar necessérios e que possam, de qualquer
forma, influir sobre o custo, apresentagio de documentos, preparacéo de propostas e execugdo do objeto presente, bem como declara que até a presente data ndo tem qualguer
impedimento legal para licitar e contratar com o Senac/AM, ciente da obrigatoriedade de declara acorréncias posteriores.

4) Esta proposta tem validade de, no minimo, 120 (cento e vinte) dias.

5) Dados para depdsito em conta:

N

Este anexo, além de ser irrelevante, ndo altera a conformidade de nossa proposta final com as exigéncias do
edital, que foi reenviada de acordo com as instrugdes do pregoeiro. Portanto, as alegacdes da RECORRENTE
carecem de fundamentacao e nao devem ser consideradas como impedimento ao prosseguimento regular do
processo.

DOS RECLAMES QUANTO AO MODELO DE PLANILHA DE FORMAGAO DE CUSTO:

0 modelo de planilha enviado pelo sistema ndo obriga as licitantes a utilizarem exatamente o mesmo formato
fornecido, desde que a planilha submetida contenha todas as obrigagdes, encargos e comprove todos os
custos e lucros do servico oferecido. Novamente, a recorrente tenta, sem fundamento algum, atrasar o
certame. E de conhecimento de todos os licitantes que a planilha enviada no edital € apenas um modelo a ser
seguido. A planilha apresentada pela recorrida atende a todos os critérios e obrigagcdes necessarios para a
composicdo da planilha de custos, cumprindo integralmente os requisitos estabelecidos no edital.

Portanto, as alegagdes da recorrente ndo possuem mérito e parecem ser uma tentativa deliberada de obstruir
o andamento do processo licitatorio. A planilha submetida pela recorrida foi elaborada conforme as diretrizes
do edital, incluindo todas as informacg6es exigidas e comprovando de forma transparente os custos e lucros
envolvidos.

DAS CONCLUSOES:

Destarte, de rapida leitura do recurso e das CONTRARRAZOES, apresentados, deflui a cristalina concluséo de
que ndo assiste razdo a RECORRENTE, ndo havendo qualquer dispositivo que ampare as suas pretensdes.

Portanto, ndo existe qualquer reparo a ser feito na decisdo desse Douto Pregoeiro, que entendeu corretamente
por prosseguir com o certame, ACEITAR e HABILITAR a GLOCKI SERVICOS ELETRONICOS LTDA, pelos
motivos exaustivamente demonstrados nesta peca, tendo em vista que esta dltima cumpriu as normas do
caderno editalicio, logo seu éxito no certame foi mera questdo de Justica.

—
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Diante do exposto, requer a GLOCKI SERVIGOS ELETRONICOS LTDA, por ser de salutar justica, a
IMPROCEDENCIA do RECURSO proposto pela RECORRENTE, FOCO SERVICOS E EQUIPAMENTOS
ELETRONICOS LTDA, tendo em vista a total falta de fundamentacao legal, ao tempo em que requer, o
prosseguimento do processo, objetivando a efetivagdo da contratagdo dos servicos objeto do PREGAO
ELETRONICO N° 90016/2024.

DO PEDIDO:

1.

Ante o exposto, considerando que a recorrente ndo conseguiu demonstrar qualquer prejuizo causado
a si, a direito adquirido ou @ Administracao, tampouco qualquer irregularidade na condugao do certame
pelo Dr. Pregoeiro ou qualquer ilegalidade na aceitacao e habilitagdo da empresa GLOCKI SERVICOS
ELETRONICOS LTDA, que atendeu a todas as exigéncias legais e editalicias, requeremos que estas
contrarrazdes sejam processadas conforme a lei. Dessa forma, solicitamos a manutengdo da decisdo
do ilustre pregoeiro no que se refere a classificacdo e habilitagdo da licitante GLOCKI SERVICOS
ELETRONICOS LTDA, uma vez que essa decisdo é justa, acertada e legitima. Além disso, requeremos
que o pedido da recorrente seja indeferido, uma vez que o recurso interposto nao apresentou qualquer
fato novo ou ilegalidade que pudesse comprometer o processo licitatorio.

Diante de todo o exposto, requeremos a Vossa Senhoria o conhecimento e julgamento favoravel desta
peca, declarando-a totalmente procedente. Assim, solicitamos a finalizagao do procedimento licitatorio,
seguido pela adjudicagdo e homologagdo do termo de contrato com a empresa GLOCKI SERVICOS
ELETRONICOS LTDA. Tal medida deve ser tomada em respeito aos principios da moralidade,
razoabilidade, proporcionalidade, economicidade, eficiéncia, legalidade, veracidade e segurancga
juridica, bem como em obediéncia ao principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio. Além disso,
requeremos a abertura de um processo administrativo para a apuragdo de responsabilidade da
recorrente, que insiste em agir de ma-fé ao apresentar um recurso claramente protelatério com a
intengdo de se tornar vencedora do certame.

NESTES TERMOS, REQUEREMOS

RAZOABILIDADE, CONFORMIDADE LEGAL E APROVAGAO

/C/o [/wmw Lo £ L., fw

PEDRO HENRIQ\JE LOI‘ES DE FREITAS
Socio Administrador

—
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